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Start

18.05.2016: Gemeinsamer 
Prüfauftrag von CDU, SPD und 
Bündnis 90/Die Grünen zur 
Zusammenführung diverser 
Fachbereiche  unter dem Dach einer 
„Anstalt des öffentlichen Rechts“ in 
einen sog. „Wirtschaftsbetrieb der 
Stadt Krefeld“ 

05.09.2016: Ratsbeschluss, das  
Verfahren zur Gründung eines 
„Kommunalbetriebs Krefeld“  in der 
Rechtsform einer „Anstalt des 
öffentlichen Rechts“ fortzuführen.
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Ziel

Die Bildung eines „Kommunal-
betriebes Krefeld“, in dem die 
wesentlichen Aufgaben aus den 
Bereichen Planung, Bau und 
Unterhaltung öffentlicher 
Infrastruktur (u.a. Straße, Radwege, 
Grünflächen, Abwasser, Kanal, 
Abfall, Straßenreinigung) gebündelt 
werden
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Aktuelle Entwicklung

09.07.2019 Seite 6



KBK in Zahlen

Mitarbeiter: ca. 400

Standorte: 1 Zentrale
17 Betriebshöfe

Betreuung von: 136.270 Müllgefäße
85.966 Grabstätten 
49.361 Bäume
1.020 ha Wald
797 km Straße
751 km Kanal

165 Spielplätze
18 Sportplätze             und vieles mehr !
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KBK in Zahlen

Gebühren/a: Abwassergebühren

Abfallgebühren

Straßenreinigungsgebühren   

Friedhofsgebühren   
  
Winterdienstgebühren

Aktueller Verlustausgleich durch die Stadt Krefeld        ca. 12,7 Mil. €

Stand: 01.07.2019
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61,8 Mil. €

30.8 Mil. €

7,3 Mil. €

5,4 Mil. €

0,7 Mil. €



Dafür sind wir da

Bauen und planen (nach Grundsatzentscheidung der Stadt Krefeld - „ob, wo, 
wie, wann“. Die Stadt ist Eigentümerin)

• Parks, Anlagen, Grünflächen und Spielplätze
• Sportanlagen
• Straßen, Radwege und Brücken
• Ampelanlagen

Bauen und planen (als eigene hoheitliche Aufgabe. Der KBK ist Eigentümer)
• Gewässer und Deiche   
• Friedhöfe
• Kanäle
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bei kommunalen Straßen um 

Schäden an Straßen, Brücken, Geh- und Radwegen, 
Straßenmarkierungen, Beschilderungen, Straßen- und 
Wegebeleuchtung, Lichtzeichenanlagen  sowie um die Straßen- 
und Gehwegreinigung / Winterdienst (innerorts),

im Rahmen der Abfallbeseitigung um 
Müllablagerungen auf öffentlichen Flächen, Schrottfahrzeuge 
oder –fahrräder, Verunreinigungen durch Hundekot, 
Hundekotstationen, Depotcontainer , Straßenpapierkörbe, 
Tierkadaver,
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im Rahmen der Grünunterhaltung um 
Verunreinigungen oder Schäden an Grünflächen, die Verkehrssicherung 
städt. Bäume, die Bekämpfung von Ratten in Grünflächen, Parkanlagen 
oder Spielplätzen, verdreckte Spielplätze oder defekte Spielgeräte, die 
Pflege von Landschafts- und Naturschutzgebieten, den Betrieb und die 
Unterhaltung der  Friedhöfe und um den Krefelder Wald,

im Sportbereich um 
die Unterhaltung der Bezirkssportanlagen und des Erholungsgebietes  
Elfrather See, 

beim Kanal um 
die Rattenbekämpfung, die Dichtigkeit der Kanäle, Rückstaus nach 
Starkregenereignissen sowie um sonstige Probleme mit der Kanalisation

09.07.2019 Seite 11

Wir kümmern uns







09.07.2019 Seite 14
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Aktuelle Entwicklung
Das Kundencenter

• Standort: im Erdgeschoss des Kommunalbetriebes Krefeld, zentral auf 
dem Ostwall 175

• Besetzt auch außerhalb der Kernarbeitszeit

• Ansprechbar für alle Belange des Bürgers rund um die Aufgaben des KBK

• Telefonvermittlung im Haus

• Meldungen über Missstände werden telefonisch aufgenommen und direkt 
in den Mängelmelder eingegeben

• Stellenbesetzungsverfahren läuft
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Aktuelle Entwicklung
Abfall-Detektive

Grundsätzlich: Auftreten vor dem Bürger als „Kümmerer“ !

4 zusätzliche Mitarbeiter als Abfall-Detektive

Die Tätigkeiten können in drei Hauptkategorien gegliedert werden.

•Abfall, Straßenreinigung und Winterdienst
- Intensive Sachbearbeitung in B3-30.

•Weitere Aufgabenfelder in der Zuständigkeit des KBK
- Mängel feststellen, erfassen und an zuständige Stelle im KBK weiterleiten. 
Bearbeitung in anderen Fachabteilungen.

•Aufgabenfelder in der Zuständigkeit von Dritten (Stadt, Bahn, etc.)
- Mängel feststellen, bei Gefahr oder erheblichen Auswirkungen auf Stadtbild 
und -sauberkeit erfassen und an zuständige Stelle weiterleiten. 

Stellenbesetzungsverfahren läuft
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Aktuelle Entwicklung

• Übernahme der „NGN-Sparte Kanal“ zum 
01.01.2019

• Übernahme der „Senkenreinigung“ zum 
01.07.2019

• Aktuelle Baumaßnahmen
 Kreisverkehr Düsseldorfer Str. 
 Umbau Karlsplatz
 Umgestaltung von-der-Leyen-Platz
 Straßendecken Heißasphalt
 Straßendecken Kaltasphalt
 Radwege (Anrather Str., Bataverstr. 

Krefelder Promenade )
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Vielen Dank
für Ihre Aufmerksamkeit

Kommunalbetrieb Krefeld
Anstalt öffentlichen Rechts · Ostwall 175 · 47798 Krefeld

Telefon 02151 3660-4501 · Fax 02151 3660-4515
kommunalbetrieb@krefeld.de · krefeld.de/kbk
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